REGLEMENT DU JEU « MILLIM »
ARTICLE 1: PROMOTEUR ET ORGANISATEUR

MILLIM. Société S A R L au capital de Trois Mille Dinars, titulaire de I'ldentifiant Unique
numéro 1876323R, dont le siége social est situé & Av Ali Belhouane Nabeul 8000, Tunisie,
représentée par son Gérant Monsieur Ayed MAMI, doment habilite a l'eflet des présentes en
partenariat avec |a société EKLECTIC, S A R.L au capital de Trois Milions Dinars, titulaire
de I identifiant unique 1631618Y dont le siége social est situé dans Ia résidence Laguna,
Bloc D 2eme etage. App N°D7, Les Berges du Lac 2, 1053, Tunis, Tunisie, représentée par
son gérant Monsieur Anis ABIDI, diment habiiité a I' effet des présentes Organisent un ey
Web et mobile a Caractére Culture! et Divertissant (ci-aprés le « MILLIM ») dans les
conditions ci-aprés definies.

ARTICLE 2: PRESENTATION ET PRINCIPE

Il s'agit dun Jeu QUIZ par lequel les participants répondent 4 des questions culturelles el de
divertissement. Le jeu est sans obligation d'achat

ARTICLE 3: DATE ET DUREE

MILLIM est accessible 3 tout moment pendant la période du Samedi 20 Septembre 2025 a
partir 00:00:00 heures jusqu'au Jeudi 18 Décembre 2025 3 23:59:59. La durée totale est de
90 jours.

ARTICLE 4: MODE DE PARTICIPATION =

L'accas au jeu en ligne est ouvert a toute personne résidente en Tunisie sauf celles citées
dans l'article 5 du présent réglement.

L'accés au jeu en ligne MILLIM est sans obligalion d'achat.
Le jeu MILLIM est disponible en langue arabe el frangaise

Pour participer 4 ce jeu, 'utilisateur peut utiliser f'une des méthodes mentionnees ci-
dessous:

Par l'envei d'un courrier postal contenant les coordonnées du participant (numeéro du
téléphone mobile, nom et prénom, CIN et adresse) a I'adresse de Fhuissier notaire chargé
de dépdt du présent régiement du jeu. |l sera ajouté manuellement dés Ia date de la
réception de la letire

“\fia 'application mobile dédiée MILLIM ou il es! invité a renseigner son numera de
téléphone et le mot de passe regu gratuitemenlt par SMS puls appuyer sur « PARTICIPER »
pour confirmer sa participation



1.1, Fonctionnement du jeu

Une fois inscrit, le parlicipant regoit chague jour 3 questions refatives aux réseaux sodaux
ou a la culture générale avec 3 propositions de réponses par question sur 'appfication. Le
principe du jeu est de choisir Ia bonne réponse pour avoir plus de chances de gagner des
lots &n biens physigues.

1.2. Régles de Validation da la Participation au jeu

*Chague participant a droit a une seule partie par jour. Si le participant scuhaile augmenter
ses chances, il ala possibilité d'acheter un nouveau pack de questions moyennant un
nouveau paiement de 1 dt Hc pour 10 questions, 1,2 dt {tc pour 12 questons et 1.5 dt tlc
pour 15 questions.

*Chaque participant est autorisé a utiliser un seul numéro mabile pendant toute la duree du
jeu.

*‘Chaque participant ne peut remperter qu' un seul lot durant toute 1a période du jeu
correspondant au numéro de téléphone utilisé pour participer a son nom.

1.3. Tarif et Offre de bienvenue

Le chent regoil le premier jour une partie d'essail gratuita et a panir du deuxiéme jour, le colt
de I'abonnement sera facture a 0,300 TND par jour.

Le cliernt aura la possibilité d' augmenter ses chances contre un paiement opticnnel et
unique (achat a4 I' acte) lui octroyant plus de questions auxquelles il pourra répondre et dont
les pnx sont délaille comme suit: :

- 1 dt tic: 10 questions

- 1.2diHc: 12 questions

- 1.5dttdc: 15 questions

1.4. Lots mis en jeu

* 1 Smartphone Xiaomi Redmi 14C

* 1 AirFryer TECHWOOD 5L

“ 1 TV Telefunken 43" Smart Google TV

* 1 PC portable LENOVO |deapad

* 1 Nintendg Switch OLED

“ 1 Montre Conneclée Huawei Watch Fit 3

1.5.Attribution des points

* Chaque participant gui denne une bonne réponse gagne 1 poinl.

Chague mauvaise réponse = 0 point.
*Le participant ayant répondu correctement a toutes les questions pourra acheter un
nouveau pack de questions par achal 3 I' acte pour gagner 1 point supplémentaire par
bonne réponse.



1.6. Désignation des Gagnants

*Les lots seront attribués par tirage au sort sur la base des points cumulés durant [a pericde
specifiée dans lannexe.

1 7.Désinscription du jeu Le client peut se désinscrre GRATUITEMENT 4 tout moment 8
\ravers | application mobile https:/app. millim.com.tn ou 3 (ravers le sile web

https /imesabonnements.com.

L'utilisateur ne recevra plus de messages SMS lies au Jeu. La désinscnption n'entraine pas
la remise A zéro du selde des points et la réinscription ne donne plus le droil & une partie
gratuite.

RTICLE 5: CONDITIONS D'ELIGIBILI

Sont exclus de la participation 2 ce jeu le personnél et les familles du personnel de:
- ORANGE TUNISIE

- EKLECTIC

- MILLIM

- Huissier de justice et le notaire chargés du présent reglement MILLIM

ARTICLE 6: IDENTIFICATION DES LOTS

Le nombre marchande des lots mis en jeu

{01) Un gagnant remportera un Smartphone Xiaomi Redmi 14C

{01) Un gagnant rempaortera un AirFryer TECHWCOD 5L A
(01) Un gagnant remportera une TV Telefunken 43" Smart Google TV
(01) Un gagnant remportera un PC portable LENOVO |deapad

{01) Un gagnant remporiera une Nintendo Switch OLED"

(01) Un gagnant rempartera une montre connectée Huawei Watch Fit 3

L'attribution de tous les lots se fera maximum 80 jours apres la fin du jeu.
ARTICLE 7: DESIGNATION DES GAGNANTS:
& lots sant mis en jeu, répartis comme suit (01) Un gagnant issu de la base de données

MILLIM remportera un lot seulement au date mentionnés dans ' article 6 et selon " annexe 1

ARTICLE 8: IDENTIFICATION DES PARTICIPANTS ET DES GAGNANTS

Pour chague tirage, un gagnant et cing remplacants seront sélectionnés.

Si le gagnant principal (ou f'un de ses remplagants) ne répond pas 4 5 appels a un intervalle
de 3 minutes le jour du tirage ou il est injoignable sur 5a ligne téléphonique (aprés trois
tentatives d'appet) ou refuse le prix, MILLIM et en présence de IHuissier de justice “Maitre
Riadh Abdelmoula” prendra contact avec le premier gagnant de remplacement dans Fordre



d'apparition suite a |a procédure de sélection des Gagnants et linformera quid a gagné le
prix.

Chaque participant sera identifié par son numeéro de portable (MSISDN) qui lui est attribue
lors de f'achat de la ligne GSM Le contrat de vente faisant foi. Les gagnants du MILLIM
devront étre les prapridtaires de la ligne GSM avec laquelle ils ont joué.

Si une personne participe au Jeu aves une ligne (un MSISDN) qui n'est pas sa propriété et
que cet MSISDN est sélectionnée comme Gagnant par la procédure de designation des
gagnants, cetie personne doit, pour bénéficier du Lot en question, presenter un acte de
cession du lot ou une procuration écrite par le propriétaire de la Ligne (du MSISDN).

Pour retirer le lot en question, les gagnants mineurs devront sé faire representer par un
adulte ascendant direct ou un tuteur légal, munis d'un acte de naissance du mineur en
guestion et de la CIN du représentant.

Tout gagnant ayant des factures de Orange non payées ne peul beneficier de son gain que
suite au réglement de |a tolalité de ses dus et ce dans un délai ne dépassant pas les 7 jours
ouvrables a l'annonce. Faute de quoi un aulre gagnant sera désigné selon la procédure de
sélection mentionnée ci-dassus.

Un gagnant a la possibilité de gagner une seule fois un lot durant le jeu concours.

Tous les tirages seront réalisés sous le contréle d'un huissier de justice Mailre Riadh
Abdelmoula dont le cabinet est situé & 113 Avenue Habib Bourguiba 8000 Nabeu! - Nabeul

ARTICLE 9: MODE DE DECLARATION DES RESULTATS

MILLIM contactera chaque gagnani par téléphone. Celul-ci sera invite au siége de ladite
societé, ou @ un lieu désigné par MILLIM pour fa cérémonie de remise des lots, afin d'obtenir
son cadeau

Le gagnant doit ramener sa carte didentité afin de vérifier qu'il est bien le proprietaire de la
ligne GSM, et une preuve {Conltratl, facture téléphonique, etc) prouvant que Ia ligne (le
MSISDN) est [a sienne, sinon dans le cas échéant une procuration ou un acte de
concession du lot en question par le propriétaire de la ligne (du MSISDN) a futilisateur de la
ligne (dn MSISDN).

Le résuitat sera annoncé sur la page Facebook officielle de Millim

https:/fwww facebook com/millim.com.tn/ Et sur le site web dédié au jeu:

https //millim com.tn Le délai maximum pour réclamer les lots sera de 30 jours a partir de la
date de remise des lots Passé ce délai, les lots redeviendront la propriété de Milim,

ARTICLE 10: DEPOT DU REGLEMENT ET TIRAGE

Le préserit réglement est déposé auprés du notaire Maitre, Leila Dndi, dont le cabinet est sis
4 Résidence Zitouna, Rue Mohamed Ali, Radés Ben Arous 2040.

Ce réglement sera communiqué gratuitement a toute personne faisant la demande a cette
adresse

Les tirages au sort seront réalisés sous le contrdle de I'Huissier de justice, Maitre Riadh
Abdelmoula dont fe cabinet est sis 3 113 Avenue Habib Bourguiba 8000 Nabeul - Nabeul.



ARTICLE 11: CONTROLES ET RESERVES

La Société organisalrice se réserve le drait, notamment en cas de force majeure, d'écourter,

de prolonger, de suspendre et/cu de modifier le jeu, Dans le cas echeant, les paricipants au
jeu seront informes a lavance.

ARTICLE 12: SERVICE CLIENT

La Société Promoteur met 2 la disposition des participants un Service Client joignable par
téiéphone pour toute demande d'information ou de réclamation. De méme, MILLIM assurera
un support de deuxiéme niveau par email et téiephone pour les équipes da Orange Tunisie.

ARTICLE 13: ANNULATION DU JEU

MILLIM Les sociétés organisatrice et promoteur pourront annuler ou modifier tout ou partie
du présent JEU dans les cas de force majeure ou s'il apparalt que des fraudes sont
intervenues sous quelgue forme que ce soit et notamment de maniére informatique dans le
cadre de la parficipation au présent jeu ou de la détermination des gagnants. En cas de
fraude ou de tentative de fraude du participant ou du gagnant, elles se réservent. dans cette
hypothése. le droit de ne pas attribuer les gains aux fraudeurs etou de poursuivre devant
les juridiclions compétentes les auteurs de ces fraudes. En particulier, sont considérées
comme frauduleuses les méthodes de participation automatiques au mayen d'un logiciel,
d'un maténel, d'un automate ou de tout autre dispositif qui ne conshitue pas une paricipation
manuelie,

ARTICLE 14: EXPLOITATION DES DONNEES PERSONNELLES DES GAGNANTS

Chagque participanl, s'il devient gagnant, autonise les organisateurs, ainsi que l'ensemble des
sociétés de son groupe, A citer son nom et ses coordonnées, et a utiliser ses photos,
Vidéos, déclarations lors de la remise des !ots par tout procédé et sur toul support, pendant
une durée de cing (5) ans, aux fins de promotion de leurs services respectifs, sans que cec
lui ouvre d'autre droit, rémunération ou indemnité que la remise du prix attribué.

ARTICLE 15: PROTECTION DES DONNEES PERSONNELLES

Les informations nominatives recueillies dans le cadre du présent jeu lié al'envoietala
remise des ots gagnés sont traitées conformément & la loi organique n°2004-63 du
27/0772004 et toute nouvelle loi qui serait promulgué pendant cu aprés la fin de jeu portant
sur la protection des données a caractére personnel.

ARTICLE 16: RESPONSABILITE




Les SMS MO etfou MT qui narriveraient pas aux parlicipants pendant |a durée du MILLIM
pour quelque raison que ce soit n'entrainent pas la responsabilité des organisateurs qui, de
bonne foi. s'en remettent a la diligence du réseau.

ARTICLE 17: LITIGE
Les parties s'efforceront de résoudre a I'amiable tout litige qui sunvigndrait a l'occasion de
rexécution du présent réglement. En cas de désaccord définitd, et sous réserve des

dispositions légales, les tribunaux de Nabeul seront sauls compétents.

ARTICLE 18: ACCEPTATION DES TERMES DU REGLEMENT

La parlicipation & ce jeu entraine l'entiére acceptation des dispositions du présent reglement
du jeu en ligne dans leur intégralité, et ce, comprenant déventuelies maodifications
ultérieures ou annulation pouvant étre rendues nécessaires, par exemple, en ¢as da force
majgure.

Fait a Tunis le 15/09/2025,
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Annexe 1:

Date Lot Période du tirage Type de
tirage
Samedi 20 pc porable Samedi 20 Dimanche 15 | tirage au
Septembre 2025 LENOVO Seplembre Octobre 2025 | sort
Ideapad 2025
Samedi 20 Montre Samedi 20 Dimanche 19 | tirage au
Septembre 2025 connectée Seplembre Octobre 2025 | sort
Huawei Watch 2025
Fit3
Lundi 20 Qctobre AirFryer Lundi 20 Mardi 18 tirage au
TECHWOOD 5L | Octobre MNovembre sort
2025
Lundi 20 Octobre TV Telefunken | Lungi 20 Mardi 18 tirage au
43" Smart Oclobre Novembre son
Google TV 2025
Mercredi 19 “Smartphone Mercredi 19 | Jeudi 18 tirage au
Movembre 2025 Xigomi Redmi Novembre Décembre sorl
Note 14 2025 2025
Mercredi 19 Nintendo Switch | Mercredi 19 | Jeudi 18 tirage au
Novembre 2025 Oled Novembre Décembre - | sort
2025 2025




